@ ISC

Business Technology AG

ISC Business Technology AG
Industriestrasse 7

6301 Zug

Schweiz

Pressemitteilung

Stabile Geschaftsentwicklung und Ausbau des Portfolios
Zug, 30. November 2012.

Trotz der anhaltend unsicheren gesamtwirtschaftlichen Lage hat die ISC Business
Technology AG (ISC BT AG) sich weiterhin positiv entwickelt.

So betrdagt der Gesamtaussenumsatz der ISC BT Gruppe T€ 8'927 bei einem EBITDA von
T€ 531. Dies bedeutet beim Gesamtaussenumsatz eine Steigerung um 5 Prozent, wahrend
das EBITDA mit 3 Prozent gegeniber dem Vorjahr leicht riicklaufig ist. Dies liegt vorrangig
an einem temporaren Ergebnisriickgang im Schweizer Markt sowie den Kosten flir den
weiteren Ausbau des Portfolios.

Auch im dritten Quartal konnte die Schweizer Gruppe konsequent ihr Angebotsportfolio an
umfassenden IT-Dienstleistungen weiter ausbauen. Die ADVANIS AG wurde durch die SAP
(Schweiz) AG zum ersten Partner flir SAP Customer OnDemand ernannt. SAP Customer
OnDemand ist eine Cloud-Ldsung basierend auf SAP HANA (In-Memory Computing). Der
Funktionsumfang beinhaltet SAP Sales OnDemand, SAP Service OnDemand und SAP
Collaboration OnDemand. Zudem kann die Lésung als stand alone, oder integriert mit SAP
ERP oder SAP CRM genutzt werden.

“"Wenn eine Unternehmung ihr CRM ausbauen mdchte und offen flir eine Cloud-Ldsung ist,
dann sollte auch SAP Customer OnDemand in der Evaluierung berucksichtigt werden. Diese
innovative Software kann sowohl zum preiswerten Einstieg in eine CRM-Ldsung im KMU
genutzt werden, als auch fir eine Quick-Win Lésung im Rahmen einer bestehenden SAP
Umgebung bei grésseren Unternehmungen. Zudem werden mobile Anwendungsmdglich-
keiten flir iPhone, iPad und alle anderen handelslblichen Smartlets angeboten. Wir freuen
uns sehr, dass uns SAP zum ersten offiziellen SAP Customer OnDemand Partner in der
Schweiz fur den deutschsprachigen Raum gewadhlt hat.", erklart Walter U. Andres von der
ADVANIS AG.

Hinweis: Bei den heute veréffentlichten Ergebnissen handelt es sich um ungepriifte Zahlen nach HGB.

Uber die ADVANIS AG, Effretikon

Die ADVANIS AG ist ein 1997 gegriindetes unabhdngiges Schweizer IT-Beratungsunternehmen mit
Fokus auf Kundenmanagement (CRM), betriebswirtschaftliche Standardsoftware (ERP),
Datenqualitdtsmanagement (DQM) und generischer IT-Management Beratung. Die ADVANIS AG ist im
Besitz des Managements, der Mitarbeitenden und der ISC Business Technology Gruppe und hat ihren
Firmensitz in Effretikon/Zrich.
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Uber ISC BT AG

Die ISC Business Technology AG (ISC BT AG, www.isc.ag, WKN: AOJM1B, ISIN CH0024733161) ist
eine schweizerische Unternehmensgruppe, welche aktive Beteiligungen an innovativen IT-
Beratungsh&dusern im deutschsprachigen Raum besitzt. Sie ist ein qualitdtsorientiertes Unternehmen
mit umfassendem Leistungsspektrum. Zu den Produkten gehéren Beratungsleistungen flir Hard- und
Software, eigene IT-Plattformen, Internetplattformen und die Entwicklung von Software-Lésungen.
Basis sind die ERP- und CRM-Software-Lésungen von SAP und Microsoft.

Weitere Informationen unter: www.isc.ag
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